Case Study
Os Projetos de Educacao Financeira do
Museu do Papel Moeda

12 Conferéncia do Banco de Portugal
sobre Literacia Financeira

8 de Novembro de 2011, Lisboa

Maria Amélia Cupertino de Miranda



Contexto

e O papel educacional e
social do Museu do
Papel Moeda

e As colecOes ao servico
das pessoas

e Empreendedor social

e O Museu integra a Rede
Portuguesa de Museus
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Miranda e ~N
Museu
do Papel
Moeda,

O Museu do Papel Moeda integra a Fundacao
Dr. Antonio Cupertino de Miranda e assume na
sua missao a dimensao do desenvolvimento
local e da coesao social através de atividades
culturais, educativas e sociais.
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= Projeto de Educagao Financeira

Resumo

e Projeto de investigacio e Expectativas iniciais

* I|dentificacdo dafaltade o Metodologia
literacia financeira

e Concecao de um projeto
de Educacao Financeira e Indicadores de medicdo

e Publicos alvo
e |mplementacao
e QObjetivos

¢ Planos de atividades

e Avaliacao

e Conclusdes, Impactos e
Resultados
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Projeto de Investigacao-Acao
2008/2009

2008/09 - Parceria entre o

Museu do Papel Moeda e a
Universidade do Porto

Obijetivos:

- ldentificacao das necessidades e
problemas da comunidade
- Relevancia da programacao

- Parceiro no processo de mudanca
educacional, social, econdmica e
financeira
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12 Conferénc

Fundacao
Dr. Anténio
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Projeto de Educacao Financeira
2009 / 2010

Identificacao do problema
Défice de educacao financeira

Concecao do projeto

Grupos de risco  Escolas Basicas
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== Projeto de Educacdo Financeira
para grupos de risco

e Apoio a 30 familias sinalizadas
pela Seguranca Social

e Educacao Financeira a maes
solteiras

e Programa especifico para
pessoas com défice cognitivo

e Mercado Solidario
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Projeto de Educac¢ao Financeira
2010/2011 — No Poupar Vai o Ganho

Publico alvo: escolas basicas com 12, 22 e 32 ciclos

Parceiros: Camara Municipal do Porto, Universidade Porto

ldeia
— Consciencializacao da importancia do dinheiro
— Transmissao de conhecimentos de literacia financeira
— Mudanca de atitudes e comportamentos
— Rede TEF — Territorios de Educacao Financeira
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° Palavras chave

do Papel
Moeda

U nsumo

financeiros
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Fundagao
Dr. Anténio
Cupertino

Objetivos

do Papel
Moeda

importancia da financeiras
formacgao

financeira

ra a dizagem de

resentacao acoes de risco
publica de financeira nas
projetos redes sociais alteragao de

comportamentos
e atitudes
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do Papel

Implementacao

e Area de Projeto

e Interdisciplinaridade
— Lingua Portuguesa,
Educacao Visual e
Tecnoldgica,
Matematica e
Historia
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Expectativas Iniciais

e Envolvimento afetivo e efetivo com as escolas

e Mudanca de atitude e de percecao em relacao ao
Museu

e |ntegracao da educacao financeira no Plano Anual
de Atividades das escolas

e Mudanca de atitude e de comportamentos em
relacao ao dinheiro

e |dentificacao de competéncias criativas na escola
e Criacao de uma rede de educacao financeira

{/‘
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O Aot ducacao Financeira

Cupertino * e
e Plano de Atividade
do Papel H
Moedg 19 CIClO
No Museu

A Brincar, a brincar... se aprende a comprar! (visita)

Na Sala do Servigo Educativo, os alunos terao de responder a algumas questdes, sobre o
dinheiro. Como recompensa, o Museu entregara, por cada resposta correcta, determinado
capital.

Para entrar no Museu, aceder ao filme e restantes atividades, os alunos terdao de comprar
esse acesso, fazendo opgdes e escolhas, isto é, gerindo o seu dinheiro.

Quanto mais aprenderem, mais possibilidades terdo de aumentar o seu patrimdnio.
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°E€”§:§§n"o ducacdo Financeira
Cupertino « e
de Miranda Plano de Atividade

Museu

do Pepel 29 Ciclo

Produtos Finais

- Desenhos / Pintura
- PowerPoint

- Desenvolvimento da oralidade — contar uma histdria, apresentacao de jograis
- Producao de textos — produzir uma histdria sobre o Museu ou sobre o dinheiro
- Peca de teatro

- Teatro de sombras

Apresentacgdo publica do trabalho na Escola e/ou no Museu
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Fundagao
Dr. Anténio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda

No Museu

A visita inicia-se com o visionamento do filme

Observar, ouvir, conhecer e aprender sao passos determinantes para os alunos mudarem a sua
atitude e analisarem o dinheiro de outra perspectiva.

Notas do primeiro banco portugués — o Banco do Brasil, apdlices do Real Erdrio, a primeira nota
emitida em Portugal, a primeira e as ultimas notas emitidas pelo Banco de Portugal e os Euros serdo
objeto de observacao detalhada, histdrica e culturalmente contextualizada.

Na Escola

- Conhecer o dinheiro

- A Uniao Europeia

- Euro, o nosso dinheiro

- Orgamento, receita e despesa

- Orgamento do Estado

- Definigao de objetivos fnanceiros
- Endividamento e poupanca

- Consumo, consumismo e consumerismo
- Investimento

- O meu Plano de Gastos

- Dicas para poupar

- Contas bancdrias

- Dinheiro de plastico

- Cheques

12 Conferéncia do Banco de Portugal sobre Literacia Financeira
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Plano de Atividade
Ciclo

“A Histdria do Dinheiro”.

Produtos Finais

-CD / PowerPoint

-Insercao de pesquisa e de textos no site do Museu

- Desenvolvimento da escrita ou oralidade - produzir uma
histéria sobre o Museu ou sobre o dinheiro

- Peca de teatro

- Teatro de sombras

Apresentacdo publica do trabalho na Escola e/ou no Museu
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Metodologia

e Formacao de
professores e
monitores

e Elaboracao de
manuais

e Elaboracao de
planos de
atividades
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Indicadores de Medicao
do Impacto de Aprendizagem

e Conhecer a historia e o valor do dinheiro

e Compreender o conceito de Unidao Europeia e de moeda unica
e Ter nocoes de Poupanca e Endividamento

e Aprender a fazer prospecao de mercado

e Ter nocoes de Receita e de Despesa

e Saber fazer um Plano de Gastos

e Saber definir objetivos financeiros

e Distinguir cartdes de crédito e de débito

e Saber preencher cheques

e Saber abrir uma conta (depdsitos a ordem e a prazo)

e Avaliar se houve mudanca de comportamento em funcao dos
conhecimentos adquiridos
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Avaliacao

e Quantitativa

— 51 turmas
e 23 EB1
e 4 EB2
e 23 EB3
e 1 Curso de Alfabetizacao
Adultos
— 23 escolas
e 6 EB1
e 17 EB2/3

— 1002 alunos
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Avaliacao
e Qualitativa

— No final da visita ao Museu foram realizados
guestionarios a professores e a alunos

— No final do projeto foram realizadas
entrevistas a grupos de professores
participantes
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Conclusoes

O projeto identifica uma prioridade nacional — o
reconhecimento da importancia da formacao
financeira

A metodologia implementada resultou bem

A aquisicao de literacia financeira foi um objetivo
atingido

Nas entrevistas feitas aos professores, todos
consideraram que estes indicadores nao so sao
adequados como serviram para medir bem a
aprendizagem feita

/ |
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e Miranda
Museu
do Papel
Moeda

e Houve alteracao de
consciéncias e de atitudes
relativas a importancia do
dinheiro, mas foi muito
dificil medir a alteracao do
comportamento

e E necessario manter este
projeto de continuidade na
programacao das escolas e
do Museu
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Resultados em 2010/2011

e Concurso de Mealheiros — Dia da Poupanca
2010

e 18 de Maio — Dia Internacional dos Museus
de 2011

ducacao Financeira )
12 Conferéncia do Banco de Portugal sobre Literacia Financeira ﬁ TR



Fundacao
Dr. Anténio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda
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Fundacao
Dr. Antonio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda

Projeto de
Educacao Financeira

Estratégia 2011/2012
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Fundacao
Dr. Antonio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda

Experiéncia do Museu do
Papel Moeda, adquirida
desde 2008, em projetos com
a comunidade, relacionados
com literacia financeira

Estratégias nacionais de literacia
financeira

Reino Unido / Estados Unidos da América /
Nova Zelandia / Irlanda / Australia / Espanha *

12 Conferéncia do Banco de Portugal sobre Literacia Financeira

Contexto

Relatorio de Supervisao
Comportamental de 2010 do
Banco de Portugal

Impacto da formacgao financeira
sobre o comportamento dos
consumidores
As diversas etapas da vida / Poupancga /

Reducao da responsabilidade do estado —a
reforma

A inclusao da educacao
financeira deve fazer-se a
partir do 12 ciclo do ensino
basico
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Fundacao
Dr. Anténio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda
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O Expectativas para 2011/2012

do Papel
Moeda

1. Introdugdo da formagdo financeira em drea curricular a nivel nacional —
Formacao Civica, nunca em Actividades Extra Curriculares

2. Envolvimento das Associagoes de Pais

3. Parcerias — para além das parcerias com a C.M.P. e a U.P., ampliacao da rede
de parcerias, sendo o apoio do Banco de Portugal uma mais valia para o
projeto

4. Alargamento da Rede “Territorios de Educagdo Financeira”

5. Melhoria e aprofundamento dos conteudos dos manuais entregues aos
professores e alunos

ducacao Financeira
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Cupertino

o FIncaces. Aprofundamento dos Planos de Actividades

i;ul\izinda ConCEitOS Chave
e Ciclo
Conhecimento e Compreensao Competéncias

- O dinheiro nao sao apenas notas e moedas

- Ha vérias formas de ganhar dinheiro (salarios,
presentes, mesadas, ...)

- O dinheiro pode ser trocado por bens e servicos - Estabelecimento de prioridades nos produtos que se
(almogo, autocarro, cinema, ...) quer adquirir

- Pode ser gasto ou colocado num mealheiro conta
- A diferenca do “eu quero” para o “eu preciso”

- Reconhecimento que é preciso pagar para obter algo
- Comparacao do valor de produtos idénticos

Empreendedorismo Responsabilidade
- Aproveitamento das oportunidades para ganhar - Identificacao de pequenas decisdes do quotidiano com
dinheiro com realizacdo de pequenas tarefas, ou obter impacto na comunidade e no ambiente
recompensas de forma criativa - Reconhecimento que a publicidade pode influenciar

decisdes de compra

- Reconhecimento da influéncia dos colegas ao realizar
compras

12 Conferéncia do Banco de Portugal sobre Literacia Financeira d uca 50 nan ira



Fundagao
Dr. Anténio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda

Aprofundamento dos Planos de Actividades
Conceitos Chave

Ciclo

Conhecimento e Compreensao

- Direitos e deveres dos consumidores

- Diferentes formas de rendimentos

- O dinheiro pode ser emprestado (cartées de crédito,
empréstimos, ...)

- As poupancas podem gerar juros (contas a prazo)

Competéncias

- Classificacao e comparacao de bens e servicos

- Elaboracao de planos simples e analise de registos
financeiros (preparacdao de um orgcamento simples para
uma actividade; identificacdao de IVA em recibos e taldes
de venda, ...)

- Preenchimento de formularios financeiros simples
(formularios para depdsitos de cheques, fichas de
inscricdao em actividades, ...)

Empreendedorismo

-Tomada de iniciativas aproveitando oportunidades que
podem ajudar a contribuir para a criacao de riqueza
(desenvolvimento de projectos, na escola com
estabelecimento de critérios para avaliacdao do sucesso)

- Angariacao de fundos para a escola junto de
organizacoes e / ou empresas da comunidade

Responsabilidade

- Valorizacao da poupanca
- Preocupagdo com o impacto das suas decisdes
financeiras e de consumo (uso da agua, reciclagem, ...)

- Comportamento (questdes relacionadas com a
confianca e deveres quando se compram ou fornecem
servicos)

12 Conferéncia do Banco de Portugal sobre Literacia Financeira
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Fundagao
Dr. Anténio
Cupertino
de Miranda

Museu
do Papel
Moeda

Aprofundamento dos Planos de Actividades
Conceitos Chave

Ciclo

Conhecimento e Compreensao

- Direitos e deveres dos consumidores

- Factores que afectam escolhas (publicidade, pressao
dos pares, rendimento, ...)

- Importancia de definir objectivos financeiros pessoais
- O Estado providencia bens e servicos para responder a
necessidades e desejos dos consumidores que pagam
impostos

- Manutencdo de um registo das financas pessoais

- Implica¢des do uso do crédito

- Existéncia de fraudes financeiras

Competéncias

-Justificacdao da escolhas de determinado produto

- Contribuicao para a resolucao de conflitos de
consumismo

- Elaboracdo de orcamentos e registos financeiros
utilizando novas tecnologias

- Elaboracdo de orcamentos pessoais e familiares

- Utilizacao de pensamento critico e da capacidade de
resolucao de problemas para tomar decisdes financeiras
e de consumo informadas

- Avaliagdo de riscos financeiros

d

Empreendedorismo

-Desenvolvimento de um plano de poupanca a longo
prazo

-Tomada de decisdes e iniciativas para aumentar o
rendimento e a riqueza

- Reconhecimento de oportunidades para gerar
rendimento e riqueza, bem como dos riscos associados

pnferéncia do Banco de Portugal sobre Literacia Financeira

Responsabilidade

- Desenvolvimento de comportamentos éticos

- Avaliacao da relagdo entre gastos e o recurso
responsavel ao crédito

- Responsabilizagao pelas decisdes tomadas
- Comportamentos de consumo informados e assert™ -~
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Fundagao

Dr. Anténio ™
Cupertino

etodologia

Museu
do Papel
Moeda

v" Areas de Intervencio - O Projeto sera implementado em cinquenta turmas do 12,
22 e 32 ciclos. No 12 ciclo sera implementada na monodocéncia, no 22 e no 3¢
ciclo na Formacao Civica — 6 aulas

v Coordenacdo - Em cada escola devera haver um coordenador de projeto
v Formacao - Serd dada formacdo adequada aos professores e aos monitores

v Ferramentas de ensino e aprendizagem - Serdo entregues um caderno para o
professor, um caderno para cada aluno e outros recursos necessarios a
implementacdo deste projeto

v Monitorizag¢ao de actividades
v"Museu — Motivacdo dos professores, coordenacdo e monitorizacdo do projeto
v'Escolas — Envolvimento dos alunos no planeamento e execucdo de atividades

v" Registo do Processo - video e fotografia

ducacao Financeira
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Fundacao

Dr. Anténio [ ] ~N
Cupertino

Avaliacao

Museu
do Papel
Moeda

Avaliacao Interna

A avaliacao deve ser feita a medida que as diversas a¢cdes forem sendo executadas,
devendo ser feitas reunides e observacOes directas do desenvolvimento das
actividades.

= Existirdo 2 momentos de avaliacao fundamentais:

Depois da visita ao Museu No final do Projecto

-Grau de satisfacao :
|

iacao dos indicadore:

-Aquisi¢ao de

: i
conhecimentos ¢ efinidos

-Prazer
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Cupertino

Avaliacao

Museu
do Papel
Moeda

Avaliacao Externa — Projeto de Investigacao

Para além da avaliacao interna deveria ser feito um projeto de investigacao por uma
entidade externa, como por exemplo, a Universidade.

O objetivo seria avaliar:

= Contexto em que se desenvolveu o projecto de educacdao financeira a
partir do Museu do Papel Moeda (mudanca econdmica, financeira e social
/ alteracdo da agenda da programacao do Servico de Educacdo do Museu)

: Capacidade de implementacao do projeto

3 Impactos da aprendizagem: nivel de conhecimentos financeiros obtidos,
alteracdo de comportamento relativamente a poupanca e endividamento,
grau de satisfacao dos participantes, inclusao financeira, precaucao contra
situacdes de risco junto de alunos, seniores e grupos vulneraveis.

ducacao Financeira
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Fundacao
Dr. Antonio

T Campanha de Divulgacao

Museu
do Papel
Moeda
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O Comemoracio

Museu
do Papel

Dia da Poupanc¢a - 2011

Concurso para a concecao do logotipo que passara a identificar a Rede
de Territorios Financeiros

62 B da Escola Secundéria Fontes Pereira de Melo
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Museu

Para alem de nos preocuparmos
com o planeta que vamos deixar
aos nossos filhos, deviamos
preocupar-nos com os filhos que
vamos deixar ao planeta.

Autor desconhecido

ducacao Financeira
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Museu do Papel Moeda

Fundacao Dr. Antonio Cupertino de Miranda
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